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What are the most important costs inherent in our business model? 
Which Key Resources are most expensive? 
Which Key Activities are most expensive?

Cost Driven (leanest cost structure, low price value proposition, maximum automation, extensive outsourcing)
Value Driven (focused on value creation, premium value proposition)

Fixed Costs (salaries, rents, utilities)
Variable costs
Economies of scale
Economies of scope

Through which Channels do our Customer Segments  
want to be reached? 
How are we reaching them now?
How are our Channels integrated? 
Which ones work best?
Which ones are most cost-efficient? 
How are we integrating them with customer routines?

1.  Awareness  
How do we raise awareness about our company’s products and services?

2.  Evaluation  
How do we help customers evaluate our organization’s Value Proposition?

3.  Purchase  
How do we allow customers to purchase specific products and services?

4.  Delivery  
How do we deliver a Value Proposition to customers?

5.  After sales  
How do we provide post-purchase customer support?

For what value are our customers really willing to pay?
For what do they currently pay? 
How are they currently paying? 
How would they prefer to pay? 
How much does each Revenue Stream contribute to overall revenues?

For whom are we creating value?
Who are our most important customers?

Mass Market
Niche Market
Segmented
Diversified
Multi-sided Platform

What type of relationship does each of our 
Customer Segments expect us to establish 
and maintain with them?
Which ones have we established? 
How are they integrated with the rest of our 
business model?
How costly are they?

Personal assistance
Dedicated Personal Assistance
Self-Service
Automated Services
Communities
Co-creation

What Key Activities do our Value Propositions require?
Our Distribution Channels?  
Customer Relationships?
Revenue streams?

Production
Problem Solving
Platform/Network

What Key Resources do our Value Propositions require?
Our Distribution Channels? Customer Relationships?
Revenue Streams?

Physical
Intellectual (brand patents, copyrights, data)
Human
Financial

Who are our Key Partners? 
Who are our key suppliers?
Which Key Resources are we acquairing from partners?
Which Key Activities do partners perform?

Optimization and economy 
Reduction of risk and uncertainty
Acquisition of particular resources and activities

What value do we deliver to the customer?
Which one of our customer’s problems are we 
helping to solve? 
What bundles of products and services are we  

Which customer needs are we satisfying?

Newness
Performance
Customization
“Getting the Job Done”
Design
Brand/Status
Price
Cost Reduction
Risk Reduction
Accessibility
Convenience/Usability

Asset sale
Usage fee
Subscription Fees
Lending/Renting/Leasing
Licensing
Brokerage fees
Advertising

List Price
Product feature dependent
Customer segment  
dependent
Volume dependent

Negotiation (bargaining)
Yield Management
Real-time-Market
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Nahtlose Musikwiedergabe 
über mehrere Plattformen

Hält die digitale 
Musiksammlung in Zeiten 
verschiedener 
Musikstreamingdienste an 
einem Ort fest

Durch die Konservierung 
von Bekanntem wird neues 
generiert

Behebt Redundanz im 
Stream

Streaming-Plattformen

Werbetreibende

Basiert auf Menschen nicht 
Maschinen

"Music Addicts"

Werbung

Partnerschaften mit 
Streamingservices

Statistik und Nutzungsdaten

DJs (Tracks für Sets)

Musiker (Samples, Inspiration)

Poweruser von 
Musikstreaming-Plattformen

- Musikblogs (Widgets, 
  Plugins, später CMS)
- Social Media (Widgets, 
  Share Funktion, eigener 
  Auftritt)
- Websites

- Programmierung
- Konstante Verbesserung der Plattform
- Analyse des Nutzungsverhaltens
- Entwicklung eines Matching-
  Algorithmus für Musiktitel
- Übertragen des Konzeptes auf 
   andere Medien / Bereiche 
- Promotion
- Interface Design
- Database Design
- Finanzen
- CR Entwicklung

- Userbase
- Nutzungsdaten
- Server
- Programmierer
- Designer
- Werbemittel
- Social Media Kampagnen

- Serverbetrieb
- Arbeitsplatz
- Konferenzen
- Werbemittel
- Personal: Programmierung, 
  Design, PR, Finanzen

Addendum Value Propositions:
- Aus Sicht der Plattform wird aus jedem Contributer ein Creator
- Multistreams bieten dedizierte Quellen zu einem Thema statt einem vermischten indifferenten Stream.
- 1000 Augen sehen mehr als 2: Wer vielen Crates folgt mindert das Risiko neue Releases zu verpassen, da die 
   Redundanzfilterung häufig vertretene Tracks dennoch prominent hervorhebt.
- Vorrang hat nicht die Person an sich (Freundes- oder Kulturkreis), sondern ihr Musikgeschmack.
- Bietet einen menschlichen Qualitätscheck für die Veröffentlichungen auf unterstützten Plattformen, 
   auf denen der Nutzer jeglichen neu publizierten Content in "Rohform" vorgesetzt bekommt.

Addendum Revenue Streams:
- Werbung: Der Werbetreibende soll die Plattform wie normale Nutzer benutzen und im Sinne der 
  Firmenpersönlichkeit (bzw. des zu bewerbenden Produktes) Medien sammeln. Auf die selbe Art und Weise 
  wie die Plattform Nutzer zueinander führt könnte so der Werbetreibende mit der Zielgruppe verbunden werden
- Partnerschaften mit Streamingservices: Interessierte Streamingdienste könnten für bevorzugen, generelle 
   Unterstützung oder Exklusivrechte bezahlen.
- Statistik und Nutzungsdaten: Daten über relevante Musik, Entwicklungen von Zielgruppen oder Adaption eines 
  neuen Releases könnten entweder aufbereitet oder in Reinform an  interessierte Firmen wie z.B. Musiklabels 
  oder Musikversandhändler verkauft werden.

- Addiction
- Contribution
- Self Representation
- Trust & Sustainability

- Plattenläden
- Musikerläden
- Clubs
- Konzerte 
- Konferenzen und Meetups


